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News Release

Paris, le 11 mai 2012

Assemblée générale ordinaire et extraordinaire du 11 mai 2012

Approbation des résolutions proposées par le Conseil d’administration
Dividende de 2,28 €/action

L’Assemblée générale mixte des actionnaires de Total s’est réunie le
11 mai 2012 sous la présidence de Christophe de Margerie. Les actionnaires ont
adopté I'ensemble des résolutions agréées par le Conseil d’administration dont
notamment :

= [’approbation des comptes de I'exercice 2011 et la distribution d’un dividende
au titre de 2011 de 2,28 euros par action, stable par rapport a celui de I'année
précédente. Compte tenu des paiements trimestriels dacomptes sur
dividende au titre de 2011, le solde du dividende, de 0,57 euro par action,
sera mis en paiement en numéraire le 21 juin 20122,

= Le renouvellement pour une période de trois ans, des mandats
d’administrateur de Mme Anne Lauvergeon et de MM. Christophe de
Margerie, Patrick Artus, Bertrand Collomb et Michel Pébereau.

» La ratification de la nomination en tant qu’administrateur, pour une période
d’un an, de M. Gérard Lamarche.

* La nomination en tant qu’administrateur, pour une période de trois ans, de
Mme Anne-Marie Idrac.

» Diverses délégations de compétences et autorisations financiéres consenties
au Conseil d'administration.

Les résultats complets des votes des résolutions seront disponibles sur le site
Internet total.com dans les prochains jours.

! Détachement d'un acompte de 0,57 euro/action le 19 septembre 2011 au titre du premier trimestre 2011,
le 19 décembre 2011 au titre du deuxieme trimestre 2011, le 19 mars 2012 au titre du troisiéme trimestre 2011.

2 Le détachement de ce solde aura lieu le 18 juin 2012.
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L’Assemblée générale a également été I'occasion pour Christophe de Margerie,
Président-directeur général et Patrick de La Chevardiére, Directeur financier, de
rendre compte aux actionnaires des travaux du Conseil d’administration, de la
gouvernance de la société, ainsi que des performances du Groupe en 2011 et de
ses perspectives.

Dans son introduction, Christophe de Margerie a rappelé que face a une
demande croissante, investir dans des projets rentables pour faciliter I'acces a
I'énergie constitue la premiére mission du Groupe et son plus grand défi. Il a
confirmé que I'excellence opérationnelle constitue une exigence pour y répondre
de maniére durable. Revenant sur l'accident récemment intervenu sur la
plateforme d’Elgin en Mer du Nord, il a souligné la priorité absolue portée a la
sécurité des personnes, décrit les moyens immédiatement déployés pour limiter
l'impact environnemental et sécuriser les installations. Il a annoncé le démarrage
imminent de [l'opération d'intervention sur puits, étape importante devant
permettre d'arréter la fuite. Il a insisté sur le comportement responsable du
Groupe dans la gestion de cet événement, qui devra également se traduire par la
prise en compte des enseignements qui seront tirés des enquétes en cours.

Christophe de Margerie a ensuite présenté les principaux axes de travail du
Conseil d’administration et de ses Comités, insistant notamment sur I'implication
des administrateurs dans I'évaluation des grands projets et la gestion des
risques. Apres avoir fait part des changements intervenus dans la composition du
Comité Exécutif, il a rappelé I'importance accordée par Total a la diversité et la
complémentarité des compétences au sein du Conseil d’administration. Il a
souligné la qualité des pratiques de gouvernance du Conseil et décrit le
processus d’évaluation systématique dont il fait I'objet.

Le Président-directeur général a abordé le sujet de sa rémunération, en
présentant les critéres de performance qui I'encadrent, ainsi que la politique
d’attribution gratuite d’actions et de stock options aux collaborateurs du Groupe.
Il a rappelé I'objectif de Total de pouvoir récompenser la performance individuelle
tout en conciliant les intéréts du management et des salariés avec ceux des
actionnaires.

Il a en outre souligné 'importance de la contribution du Groupe a la création de
valeur pour I'ensemble de ses parties prenantes en 2011, et donné un éclairage
particulier sur la contribution de Total en France.

Le Directeur financier, Patrick de La Chevardiére, a ensuite présenté
I'environnement de l'industrie pétroliere en 2011 et au premier trimestre 2012,
favorable pour I'’Amont mais difficile pour les activités Raffinage-Chimie. Il a
commenté la solidité des performances du Groupe, avec un résultat net ajusté
pour 'année 2011 de 11,4 milliards d’euros, en hausse de 11% par rapport a
2010 et au premier trimestre 2012 de 3,1 milliards d’euros, en hausse de 13%
par rapport au quatrieme trimestre 2011. Décrivant la dynamique en ceuvre dans
'ensemble des secteurs, il a notamment fait part des premiers résultats d’'une
exploration plus audacieuse avec trois découvertes majeures en 2011. Il a
également mis en avant 'optimisation constante du portefeuille d’actifs, illustrée
par un nombre élevé d’acquisitions et de cessions en faveur d’actifs Amont a fort
potentiel de croissance.



Commentant les principaux enjeux 2012-2015 dans la derniere partie de son
intervention, le Président-directeur général a de nouveau souligné I'importance
accordée a la responsabilité d’entreprise pour répondre de maniére durable aux
besoins croissants en énergie, notamment en favorisant l'innovation et en
accompagnant le développement d’énergies nouvelles complémentaires.

I a commenté les perspectives de croissance du Groupe, soutenues en
particulier par plus de 25 démarrages de projets d’ici 2015, et renforcées par des
positions parmi les leaders mondiaux du GNL et de I'offshore profond. Dans le
méme temps, un programme d’exploration ambitieux est mis en ceuvre, auquel
Total consacrera un budget de 2,5 milliards de dollars en 2012. Avec une
nouvelle organisation de I'aval mise en place au 1% janvier 2012, le Groupe
compte rendre son outil industriel plus compétitif dans le Raffinage-Chimie et
augmenter la réactivité du Supply-Marketing. Grands projets, optimisation du
portefeuille d’actifs et gains de productivité devraient conduire a I'amélioration
attendue de 5% de la rentabilité de I'ensemble entre 2010 et 2015.

Le niveau d’investissement organique du Groupe augmentera en 2012 pour
atteindre 17 milliards d’euros (24 milliards de dollars), dont plus de 80% seront
consacrés a I'Amont. Total entend poursuivre la gestion active de son
portefeuille d’actifs avec, en particulier, un programme trés sélectif de cessions.
Un objectif de cessions nettes d'acquisitions a d'ores et déja été annoncé,
portant le budget d’investissement net & 14 milliards d’euros® (20 milliards de
dollars) en 2012. Le Groupe bénéficiera notamment du démarrage de ses
nouveaux projets pour garantir le retour a I'actionnaire et préparer la croissance
future, tout en conservant un bilan solide.

Christophe de Margerie a conclu en remerciant les 3500 actionnaires présents
pour leur fidélité et leur confiance, et rappelé la volonté du Groupe de prolonger
la dynamique engagée dans lI'ensemble de ses secteurs. En réaffirmant la
priorité portée aux enjeux de sécurité et d’acceptabilité, il a confirmé I'ambition du
Groupe de poursuivre une croissance durable et créatrice de valeur pour
'ensemble de ses parties prenantes.
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Le Conseil d’administration réuni a l'issue de 'Assemblée générale a décidé de
reconduire M. Christophe de Margerie dans ses fonctions de Président-directeur
général pour la durée de son mandat d’administrateur.
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Total est I'un des tout premiers groupes pétroliers et gaziers internationaux, exergant ses activités
dans plus de 130 pays. Le Groupe est également un acteur de premier plan de la chimie. Ses
96 000 collaborateurs développent leur savoir-faire dans tous les secteurs de ces industries :
exploration et production de pétrole et de gaz naturel, raffinage et distribution, énergies nouvelles,
trading et chimie. lls contribuent ainsi a satisfaire la demande mondiale en énergie, présente et
future. www.total.com

% Investissements hors acquisitions et cessions, y compris investissements nets dans les sociétés mises en
équivalence et non consolidées.
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